Altalanos szerzédési feltételek

2. A Szolgaltato
Név: Fehér Gyula e.v.
Székhely: 2500 Esztergom Baross Gabor Gt 32/A
Levelezési cim:2500 Esztergom Baross Gabor ut 32/A
Uzlethelyiség cime: 2500 Esztergom Baross Gabor Gt 32/A
Képvisel6 neve: Fehér Gyula
Nyilvantartasi szam:5499750
Adbészam: 48827690-2-31
Ko6zosségi adéoszam: HU48827690
Szamlavezeto pénzintézet: Duna Takarék Bank Zrt.
Szamlaszam: 58600575-12005992
IBAN szamlaszam: HU58600575-12005992

E-mail cim: fehergumiszerviz@freemail.hu
Telefonszam: 0630-9349-927; 0633-413-044

3. A honlapon folytatott tevékenység

Autdalkatrész forgalmazas.

4. Felhasznalasi feltételek

4.1. Felel6sség

Felhasznalé a honlapot kizadrdlag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy a Szolgaltaté nem vallal felelésséget a
hasznalat soran felmeril6é vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan, sulyos gondatlansaggal, vagy blincselekménnyel okozott,
tovabba az életet, testi épséget, egészséget megkarositd szerz6désszegésért vald felelésségen tilmenden.

A Szolgaltatd kizar minden felelGsséget a honlap hasznaléi altal tanusitott magatartasért és hogy a Felhasznald teljes mértékben és
kizardlagosan felelGs sajat magatartasaért.

A Felhasznald koteles gondoskodni arrél, hogy a honlap hasznalata soran harmadik személyek jogait vagy a jogszabalyokat sem
kozvetlenll, sem kozvetett mddon ne sértse.

A Felhasznaldk altal a honlap hasznalata soran esetlegesen elérhet6vé tett tartalmat (példaul hozzaszdlas) a Szolgaltato jogosult, de
nem koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a Szolgdltatd jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység
folytatasara utald jeleket keresni és ezekért felel6sséget nem vallal.

4.2. Szerzo6i jogok

A honlap teljes egésze (szovegek, képek, grafikai elemek, stb...) szerzGi jogvédelem aléd esik, igy kereskedelmi célokra masolni,
mddositani, terjeszteni tilos!

5. A honlapon torténo vasarlas

A honlapon keresztll nem forgalmazunk termékeket. A termékek és arak tajékoztatd jellegliek, vasarlasi szandékat telefonon jelezze.

8. Jogérvényesitési lehetoségek

8.1. Panasziigyintézés helye, ideje, modja
A Felhasznalé a termékkel vagy a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztéi kifogasait az alabbi elérhetéségeken
terjesztheti el6:
Név: Fehér Gyula e.v.
Levelezési cim: 2500 esztergom Baross Gabor Ut 32/A
Telefonszam: 0630-9349927
E-mail cim: fehergumiszerviz@freemail.hu

A Szolgaltatdé a szdbeli panaszt, amennyiben arra lehet6sége van, azonnal orvosolja. Ha a szdbeli panasz azonnali orvoslasara nincs
lehet6ség, a panasz jellegébdl addéddan vagy ha a Felhasznaldé a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgaltaté a panaszrdl
jegyz6konyvet — melyet 6t évig, a panaszra tett érdemi valaszaval egyltt - vesz fel.

A Szolgaltatdo a jegyzOékonyv egy példanyat személyesen kozolt (Uzlethelyiségben) szdbeli panasz esetén helyben a Felhasznaldnak
atadni, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az aldbb részletezett irdsbeli panaszra vonatkozo szabalyok szerint kételes eljarni.

A Szolgaltaté a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznaldsaval kozolt szdbeli panasz esetén a
Felhasznalonak legkésdbb az érdemi valasszal egyidejlileg megkildi a jegyz6kényv masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Szolgaltatd az irdsbeli panaszra vonatkozé szabalyok szerint jar el.

A telefonon, vagy mas hirkozlési eszk6z segitségével rogzitett panaszt a Szolgaltatd egyedi azonositdval latja el, mely a késGbbiekben
egyszer(siti a panasz visszakeresését.

A Szolgaltatd a hozza irasban érkezett panaszt 30 napon bellll érdemben megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerz4dés értelmében a
postara adast jelenti.

A panasz elutasitdsa esetén a Szolgaltato az elutasitds indokardl tajékoztatja a Felhasznalot.

8.2. Egyéb jogérvényesitési lehet6ségek
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Amennyiben a Szolgaltatd és a Felhasznald kozott esetlegesen fennalld fogyasztdi jogvita a Szolgaltatoval vald targyalasok soran nem
rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehet6ségek allnak nyitva a Felhasznald szamara:

e Panasztétel a fogyasztovédelmi hatdésagnal
o A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésag elérhetdségei:

Cim: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
Levelezési cim: 1428 Budapest, PF: 20.
GPS koordinatak: X 19,071 Y 47,496
Kozponti telefonszam: +36 1 459 4800
Faxszam: +36 1 210 4677

o Békéltets testllet eljarasanak kezdeményezése
o Komarom-Esztergom Megyei Békélteto Testiilet

Cime: 2800 Tatabanya, FG tér 36.
Telefonszama: (34) 513-010
Fax szama: (34) 316-259
E-mail cim: kemkik@kemkik.hu
® Bir6sdgi eljarés kezdeményezése

9. Egyéb

9.1. ASZF, arak médositasa
A Szolgaltaté jelen ASZFet, a honlapon forgalmazott termékek arait és egyéb feltiintetett drakat nem visszamenéleges hatallyal
barmikor moédosithatja, a moddositdas a honlapon torténé kozzétételt kdvetben lép életbe, és csak az életbe |épést kovetd
tranzakciokra érvényes.

9.3. Adatvédelmi szabalyzat
A szolgaltat6 adatvédelmi szabalyzata a kdvetkez6 cimen érhetd el:

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalyba lépésének ideje: 2014.05.08.
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